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Un Mensaje de la
Oficina de Participacion Comunitaria

Estimados Residentes,

Por delante de las estaciones de otofio y el invierno, este folleto ofrece toda la informacidn
pertinente sobre los servicios de la ciudad en un solo lugar. Este folleto incluye
actualizaciones de servicios estacionales en inglés y espanol con respecto a los horarios de
recoleccidn de hojas, el programa nuevo de recoleccidon de basuras de tamafio grande en las
aceras (Bulky Waste), la limpieza de nieve y més.

Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con nuestra oficina.

Existen multiples formas de mantenerse en contacto con nosotros:

Boletin One Hartford - actualizaciones semanales de la Ciudad
Registrese en: http://eepurl.com/cRa9j5

Siguenos en Facebook
Visitanos en www.facebook.com/hartford311

Descargue la aplicacion Hartford 311

Visite el Centro de Servicio 3-1-1 en la Alcaldia de Hartford , 550 Calle Main, Planta
Baja Piso G (Ground Floor)

LldAmenos directamente al 3-1-1 desde un teléfono fijo O (860) 757-9311 desde un
celular

Nuestro equipo estd disponible de lunes a viernes: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

iGracias y que tenga una gran temporada de otofio e invierno!

Janice C. Castle
Directora de la Oficina de Participacion Comunitaria
Teléfono: (860) 757-9525

Correo electronico: janice.castle@hartford.gov
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DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS
PROGRAMA DE RECOLECCION DE HOJAS DURANTE OTONO

El Programa de Recoleccion de Hojas Otoiio en la Ciudad de Hartford estd disefiado para recolectar las hojas
caidas antes de la primera nevada fuerte. Durante el periodo de recoleccidn se les pide a los residentes que
identifique las opciones de disposicidn que funcionan para su hogar sigan el calendario de su zonay las
instrucciones que se enumeran a continuacion.

La Ciudad se divide en tres (3) zonas para una recoleccion fécil, rapida y conveniente.

Norte - se compone de areas al norte de la avenida Albany, incluyendo todo Blue Hills y
Noreste del NRZ.

Centro - se compone de areas centrales que estdn al sur de la avenida Albany, y al norte de las
avenidas New Britain y Flatbush y al este de la calle Prospect.

Centro

- Sur - se compone de dreas al sur de la avenida Flatbush, la calle Sheldon/Charter Oak, la
avenida Maple, South End y South West NRZs.

Hay tres (3) opciones de recoleccion de hojas:

1. RECOLECCION EN LA ACERA: Solamente dos veces entre 4 de noviembre hasta 16 de

diciembre

* Coordinado por zonas, los residentes pueden rastrillar las hojas hasta la acera para la recoleccién.

* Residentes deben rastrillar las hojas hasta la acera, NO EN LA CALLE, el domingo antes de
recoleccién.

* Vea el mapa en la parte de atras o visite www.Hartford.gov/leaf-collection para las fechas de la
coleccion de la calle por la calle.

e Las hojas NO DEBEN ser rastrilladas hacia la acera después de la semana de recoleccién, no seran
recogidas.

2. RECOLECCION DE HOJAS EN BOLSAS DE PAPEL: 4 de noviembre hasta el 16 de diciembre
e Coloque las bolsas de papel para la recoleccién de hojas en la acera durante el periodo de
recoleccién.

3. ENTREGA DE LA RECOLECCION DE HOJAS EN BOLSAS: Todo el afio (PERMISO VERDE

REQUERIDO)
* Obtenga el permiso verde: Visite 50 Jennings Road, de lunes a viernes, de 8:30 am a 5:00 pm
e Llevar las bolsas de papel para la recoleccion de hojas al Centro de Basura y Reciclaje - 180 Leibert
Road: martes - sdbado, 9:00 am a 2:00 pm
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CIUDAD DE HARTFORD
DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS
Informacion Sobre un Evento de Nieve/Hielo

El Departamento de Obras Publicas de la Ciudad de Hartford, quiere recordar a los duefios de propiedades,
tanto negocios como residenciales, de sus responsabilidades en respuesta a un evento de nieve o hielo
segun las ordenanzas de la Ciudad Cddigos Municipales de Hartford Sec. 31-143 — 151.

Responsabilidades del Propietario
Todos los duefios de propiedades deben hacer lo siguiente dentro de seis (6) horas después de ocurrir una
nevada/hielo, o dentro de tres (3) horas del amanecer cuando la nieve ha caido durante la noche.
* Limpie todas las aceras de nieve y / o hielo incluyendo cortes de acera si se encuentra en un lote de
esquina.
* Echar nieve y/o hielo en las calles de la ciudad esta PROHIBIDO.
e Cubralas aceras con arena/sal usando la cantidad que sea necesaria para proporcionar un camino
seguro y conveniente para los peatones.
* Retire la nieve y/o hielo de los hidrantes.
e Remueva la nieve de los techos cerca de la calle o acera que puede deslizarse y poner en peligro a
los peatones.

La violacién de Los Cédigos Municipales anteriores puede resultar en una multa de $99 por dia hasta que
se corrija.

Prohibicidn de Estacionamiento de Emergencia por Nieve:
e Cuando se pronostica fuertes nevadas de mas de 4 pulgadas, el Alcalde puede declarar una
emergencia de prohibicién de estacionamiento en las calles.
e Durante una emergencia de prohibicidon de estacionamiento por nieve, todo el estacionamiento en
las calles de Hartford esta prohibido, y los automdéviles estacionados en las calles serdn multados y
remolcados. Multa de $100 mas $93.59 tarifa de remolque. Cargos adicionales de
almacenamiento serd aplicados después de tres (3) dias.

Estacionamiento disponible:

La Ciudad de Hartford ha autorizado los siguientes lotes de luz azul para el estacionamiento residencial
antes del inicio de una prohibicién de estacionamiento por nieve. Parques de la Ciudad también estan
disponibles durante una prohibicién de estacionamiento.

e 130 Sisson Ave e 20 Francis Court e 77 Laurel St

e 2434 Main St e 547 Park St e Sigourney St & Homestead Ave
e 135 Main St e 60 Chadwick Ave e Learning Corridor Parking

e 50 Curcombe St e 45 Evergreen St Garage — Entrada en la Brownell
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PROCESO PARA RECOGER BASURAS DE TAMANO GRANDE ( BULKY WASTE)

e Obras Publicas para programar una cita para que recoja las
La multa por colocar basuras de tamafio grande en las aceras
SIN PROGRAMAR una recoleccion es $99

Paso

REPORTE
4 Todos los articulos arrojados ilegalmente deben ser
reportados a Hartford 311 llamando al 311 (linea fija) o (860)
757-9311 (celular)

asuras de tamafio grande a (860) 757-4955 o (860) 757-9983
Todas las unidades de 1 a 6 unidades no comerciales reciben
DOS (2) recogidas GRATUITAS por unidad,
de CINCO (5) o MENOS articulos por ano.

BULKY WASTE-basuras de tamafio grande son desechos sélidos grandes como aparatos electrénicos, ramas de
arboles, llantas, muebles, colchones y otros articulos demasiado grandes para caber razonablemente en
contenedores de recoleccion emitidos de manera estandar. Los desechos voluminosos no incluyen ningiin material
peligroso o téxico.

Las recolecciones adicionales cuestan S 75 cada una.

COLOQUE

Coloque las basuras de tamafo grande identificados en Ila
acera la noche anterior a la recogida programada

EVITE

3° Para mds informacion, por favor llame 311 o marque (860) 757-9311 desde un celular.
Personal disponible lunes — viernes: 8:00am — 5:00pm




LA CIUDAD DE HARTFORD
DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS

QUEREMOS SU AYUDA PARA MANTENER NUESTRA
CIUDAD MAS LIMPIA, MAS AMBIENTE ECOLOGICO
MAS SALUDABLE PARA TODOS.

Aprenda como puede ayudarnos )

#CleanHartford

Haz que Suceda.
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@) Res:dentes ( mqmlmos y propletarms)
Identifique al menos un dia a la semana para recoger la basura en su
propiedad.

@ Grupos de Vecindarios / Grupos de Jovenes
Bolsas escobas, guantes, recogedor de basura entre otros, rastrillos y mas
estan disponibles en KNOX como parte de su programa Hartford Cleans Up.
Visite: www.knoxhartford.org/programs/hartford-cleans-up/ o llame al
(860) 951-7694 para obtener mas informacion.

() Dueiios de negocios
Mantenga las areas en frente a su negocio, incluidas las aceras publicas sin
basura, malezas y / o vegetacion. Elimine todos los Grafiti de su negocio.

Para obtener mas informacién, llame al 311 o marque (860) 757-9311 desde un
celular. El personal esta disponible de lunes a viernes: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

#CleanHartford

Haz que Suceda.
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DEPARTAMENTO DE POLICIA DE HARTFORD
OFICINA DE SERVICIO COMUNITARIO

El Departamento de Policia de la Ciudad de Hartford se compromete a mantener seguros a los residentes,
reducir el delito y forjar relaciones sélidas entre los oficiales de todos los rangos y la comunidad a la que
sirven.

Blue Hills

Tyrell Jenkins
860-757-4023

JENKTO003 @hartford.gov

Northeast

Mirella Gentry
860-757-4217
GENTMOO1@hartford.gov

Clay Arsenal

Carlos Montanez
860-757-4313
MONTC003@hartford.gov

Upper Albany
Brian Ufferflge
860-757-4374
UFFEBOO1@hartford.gov

South Downtown

Adam Demaine
860-757-4458
DEMAAQO1@hartford.gov

West End/WECA
Joseph Sherbo
860-757-4483

SHERJOO3 @hartford.gov

Sheldon/Charter Oak
Gamaliel Perez
860-757-4415
PEREGO01@hartford.gov

Asylum Hill

Cesidio Palmiero
860-757-4233

PALMCO002 @hartford.gov

South Green

Gamaliel Perez
860-757-4415
PEREGO01@hartford.gov

Frog Hollow

Miguel Maldonado
860-757-4368

MALDMOQ04 @hartford.gov

Maple Avenue/MARG
Theodore Sposito

\ 860-757-4490
alSPOST001@hartford .gov

Parkville

Michael Verrengia
860-757-4542
VERRMOO1@hartford.gov

! South End
Carlo Faienza
860-757-4493
FAIECO01@hartford.gov

Behind The Rocks
Anthony Gaudino
860-757-4310
GAUDAOO1@hartford.gov

Southwest

Hiram Otero
oterh001@hartford.gov
860-757-4402 9
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El Departamento de Policia de Hartford quiere recordar a todos los residentes y visitantes de
la ciudad de Hartford las normas y regulaciones alrededor del ruido y el impacto que puede
tener sobre la calidad de vida. El Departamento recibe numerosas llamadas y consultas
relativas a las perturbaciones de ruido de casas o vehiculos con musica a todo volumen,
silenciadores de automavil u otros sonidos innecesarios creando una incomodidad o
molestia.

Ruido se describe como cualquier sonido emitido que sea claramente audible a
una distancia de uno cien 100 pies de su fuente.

' zona a emitir o hacer que emite ruidos mas alld de los limites de sus locales.

Propietarios de vehiculos de motor y recreativos

Es ilegal para cualquier persona en cualquier momento sonar cualquier
bocina u otro dispositivo de sefial acustica de un vehiculo de motor, a
menos que sea necesario como una advertencia para prevenir o evitar un
accidente de trafico.

Motor o vehiculos recreativos no emitird el ruido de un dispositivo de
amplificacidn fuerte o equipo similar claramente audible a una distancia de
uno cien 100 pies de dichos vehiculos.

Sanciones por violaciones

Si es declarado culpable de violacidn de esta ordenanza, la persona o personas involucradas
pueden ser sujetos a servicio comunitario, una multa hasta noventa ddlares (590.00) o hasta
veinte y cinco (25) dias en la carcel.
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¢NECESITA AL 9-1-1?
LLAME S| PUEDE.
ENVIE MENSAJE DE
TEXTO SI NO PUEDE.

El servicio “Text-t0-911" ya esta disponible en
Connecticut. Si necesita ayuda, pero no puede
hablar o le es riesgoso hablar por teléfono, use
su teléfono maovil para enviar un mensaje de
texto al 9-1-1.

Cuando usar el “Text-to-911”

Atencion: El servicio de “Text-t0o-911” solo puede recibir y responder a mensajes de texto en inglés.
Si tiene una emergencia y no puede comunicarse en inglés, por favor llame al 9-1-1 para pedir ayuda.

La mejor y mas rapida manera de contactar al 9-1-1 es haciendo una llamada de voz.
Sin embargo, hay casos en que debe textear:

s,

Si usted es sordo/a, tiene Si dada su situacién fuese Si estd pasando por una

dificultades auditivas riesgoso llamar al 9-1-1 emergencia médica y no
o discapacidad del habla. para pedir ayuda. puede hablar por teléfono.

2 . « 99
Como funciona el “Text-to-911

1. Introduzca los nimeros 911 en el campo “Para” 5. Responda cualquier pregunta que le hagan
2. Textee la ubicacién exacta de la emergencia 6. Siga las instrucciones que reciba
3. Describa brevemente el tipo de ayuda 7. Si esta conduciendo, detenga su vehiculo a un

que necesita lado del camino cuando pueda hacerlo sin correr

. P riesgo. jNo textee mientras conduce!
4. Presione el botén “Enviar

Copyright © 2002-2018 Estado de Connecticut.
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Respuestas a las preguntas mas
frecuentes sobre el “Text-to-911”

Q: ;Puedo enviar un mensaje de texto en espaiiol al 9-1-1?

A: No. Por ahora, el 9-1-1- solo puede recibir mensajes de texto en inglés.

Q: ¢Puedo incluir fotografias o videos en mi mensaje?

A: No. Por ahora, el 9-1-1 no puede recibir fotografias o videos.

Q: ;Puedo enviar un mensaje de texto a un grupo que incluye el 9-1-1 y otra persona?
A: No. Mensajes enviados al 9-1-1 no pueden incluir otras personas. Si usted incluye el 9-1-1 en un mensaje

de texto dirigido a un grupo, pueda que el mensaje no sea recibido.

Q: ;Qué debo hacer si no recibo una respuesta?
A: Siel “Text-to-911" estd momentaneamente fuera de servicio, usted recibird un mensaje indicandoselo,
asi como instrucciones de cémo contactar al 9-1-1 a través de otros medios. Si el 9-1-1 no responde,

intente comunicarse con el 9-1-1 de otra manera.

Q: Accidentalmente envie un mensaje de texto al 9-1-1. ;Qué debo hacer ahora?

A: El“Textto-911" es solamente para casos de emergencia. Si usted accidentalmente envia un mensaje al
9-1-1, responda diciendo que cometid un error, que no existe ninguna emergencia y que usted no corre
peligro. Conteste con prontitud cualquier pregunta que se le haga para que podamos determinar que
verdaderamente no necesita el 9-1-1.

El uso indebido intencional del 9-1-1 es un delito que la ley castiga.

Q: (A donde van los mensajes de texto al 9-1-1?

A: Tal como las llamadas de voz al 9-1-1, los mensajes de texto al 9-1-1 son encaminados a uno de los
100+ puntos de respuesta para la seguridad publica (PSAPs, en inglés). Todos los PSAPs (centros de
llamadas al 911) funcionan 24 horas al dia, reciben llamadas de voz y mensajes de texto, y despachan

servicios de respuesta a emergencias.

Q: ;Tengo que dar mi ubicacion exacta al enviar un mensaje de texto al 9-1-1?
A: Si. El sistema para localizar mensajes de texto al 911 aun no se iguala a la tecnologia de llamadas de

voz. Para obtener ayuda, debe proporcionar su ubicacién exacta.
Q: (Puedo enviar un mensaje de texto al 911 desde cualquier dispositivo mévil?

A: No. Para que usted pueda enviar mensajes de texto al 911 es necesario que utilice un dispositivo movil

cuyo proveedor de telefonia celular le permita enviar y recibir mensajes de texto.

Copyright © 2002-2018 Estado de Connecticut.



SERVICIOS DE EMERGENCIA Y TELECOMUNICACIONES
SEGURIDAD EN EL HOGAR / REGISTRO DE ALARMAS

El Departamento de Servicios de Emergencia y Telecomunicaciones de la Ciudad de Hartford
quisiera recordarles a los propietarios y operadores de los Sistemas de Alarma, tanto
residenciales como comerciales, la necesidad de registrar todos los Sistemas de Alarma,
para incluir la seguridad y fuego. Segun la Ordenanza Municipal de la Ciudad de Hartford,
Seccidn 25-14, todos los propietarios u operadores de alarmas deben obtener, completar y
devolver con el pago, una Solicitud de Permiso de Alarma antes de la instalacion de un
Sistema de Alarma.

Para registrar una alarma, visite www.Hartford.gov/emergency-services y haga clic en
Aplicacion de registro de alarma.

Los Formularios de Solicitud de Permiso de Alarma Completados se pueden enviar por
correo con un cheque de $ 25.00 o giro postal a nombre de:

Ciudad de Hartford

Departamento de Servicios de Emergencia y Telecomunicaciones

Division de Ordenanza de Alarma

253 High Street

Hartford, CT 06103

LA FALTA DE REGISTRO DE UNA ALARMA DARA COMO RESULTADO UNA MULTA DE
NOVENTA Y NUEVE ($ 99.00) DOLARES

PENALIZACIONES

Para los usuarios de alarmas que no hayan registrado sus sistemas, se impondra una multa
de noventa y nueve ddlares (S 99.00). Ademas de la tarifa de no registro, cualquier usuario
de un Sistema de Alarma no permitido estara sujeto a una citacion y evaluaciéon de una
multa de cien ddlares (S 100.00) por cada infraccién de un despacho de falsa alarma.

La multa total para un usuario de alarma que no ha registrado su sistema y que ha tenido

una ocurrencia de falsa alarma es de ciento noventa y nueve ddlares ($ 199).
13



\/September is
Ready. Nationa

Haga Un Plan

Haga un plan hoy. Es posible que su familia no esté toda reunida al momento de un desastre, de manera
gue es importante saber qué tipos de desastres podrian afectar su area. Sepa cdmo se comunicaran entre
si y como se volveran a juntar si se separan del grupo. Establezca un lugar de encuentro de la familia que
sea conocido y facil de encontrar.

Paso 1: Para comenzar a elaborar su plan de emergencia, analice estas 4 preguntas con su familia, amigos o
grupo familiar.

1. ¢Como recibiré las alertas y advertencias de emergencia?

2. ¢Cuadl es mi plan de refugio?

3. ¢Cual es mi ruta de evacuacion?

4. ¢Cual es mi plan de comunicacién familiar/grupal?

Paso 2: Considere las necesidades especificas en su grupo familiar.

A medida que prepare su plan, adapte sus planes y suministros a las necesidades y responsabilidades
especificas de su vida diaria. Analice sus necesidades y responsabilidades y como las personas en la red se
pueden ayudar entre si en asuntos como comunicacion, cuidado de nifos, negocios, mascotas o
necesidades especificas como, por ejemplo, saber usar el equipo médico duradero. Cree su red personal
para areas especificas donde necesite ayuda. Cuando desarrolle su plan tenga en cuenta algunos de estos
factores:

e Las diferentes edades de los miembros dentro de su hogar

* Laresponsabilidad de ayudar a otras personas

* Los lugares frecuentados

* Las necesidades dietéticas

* Las necesidades médicas, incluidas las recetas y los equipos

* Las discapacidades o necesidades funcionales y de acceso, incluidos los dispositivos y equipos
* Los idiomas hablados

e Las consideraciones culturales y religiosas

* Las mascotas o animales de servicio

e Los grupos familiares con nifios en edad escolar

Paso 3: Complete un plan de emergencia familiar
Descargue y complete algun plan de emergencia familiar o Uselo como guia para crear su propio plan.
* Plan de emergencia para padres

Paso 4: Practique su plan con su familia/grupo familiar

14



MIRE.

NF
ESCUCHE
APRENDA. / -
Manténgase alerta, BRI s
Los incendios pueden _g;.

ocurrir en cualquier lugar."

Campana de 2018

La campania de este afio, “Mire. Escuche. Aprenda. Manténgase alerta, Los incendios pueden ocurrir en
cualquier lugar”, es para educar a la comunidad sobre los tres pasos bdsicos pero esenciales para reducir la
probabilidad de tener un incendio ——y cémo escapar con seguridad en caso de uno:

MIRE
Busque lugares donde incendios podrian empezar. Tome una buena mirada alrededor de su casa. Identificar
peligros de incendios posibles y cuida de ellos.

* Lacocina es la causa principal de incendios en el hogar en los Estados Unidos, causando casi la mitad
(47%) de todos los incendios que se activan cada afio, en un promedio. Dejando la cocina desatendida
es la causa principal de incendios de cocina casera.

* La calefaccidn es la segunda causa de incendios en el hogar en los Estados Unidos, representando
15% de todos los incendios en el hogar reportados, en promedio cada afio. No limpiar el equipo de
calefaccion es la causa principal incendios.

* Distribucion eléctrica o equipo de iluminacién estuvo implicado en la ignicién de 34,000 incendios en
los hogares en los Estados Unidos, en un promedio cada afo. Estos equipos que participan en
incendios tales como cableado, iluminacidn, cables y enchufes.

* Incendios de vela se divulgan para departamentos de bomberos en los Estados Unidos un promedio
de 24 veces al dia. Mas de la mitad de todos los incendios de velas se inicia cuando son cosas que se
pone demasiado cerca de las velas.

* Materiales de fumar, como cigarrillos, pipas y puros, son causas de incendios en el hogares. Ademas,
los incendios se han producido mientras se utilizaban cigarrillos electrénicos, la bateria se carga, o el
dispositivo fue transportado; fallos de bateria que se han llevado a pequefias explosiones.

ESCUCHE

Escuche el sonido de la alarma de humo. Usted podria tener sélo minutos para escapar con seguridad una
vez suene la alarma de humo. Vaya a su lugar de reunidn exterior, que debe ser una distancia prudencial de
la casa y donde toda la familia debe conocer.
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MIRE. ESCUCHE. APRENDA.

e Detectores de humo son la primera linea de defensa en un incendio alertando a todo el mundo a
tiempo para salir con seguridad. De hecho, tener detectores de humo en su hogar reduce su riesgo
de morir en un incendio en la mitad.

APRENDA
Aprenda dos maneras de salir de cada habitacidn y asegurese de que todas las puertas y ventanas
principales para afuera abren facilmente y estan libres de desorden.

En un incendio, usted puede tener s6lo minutos para escapar con seguridad una vez suene la alarma de
humo. Saber como usar ese tiempo sabiamente toma planificacion y practica.

Desarrolle un plan de escape con todos los miembros de su familia. Un plan de escape en su casa incluye:
e dos maneras de salir de cada habitacién, generalmente una puerta y una ventana;
e uncamino desde cada salida al exterior; y
e una distancia segura del lugar de una reunion exterior frente a su casa donde todos se reunira.

Practique su plan con cada uno en su casa dos veces al afo.

Escape Inicio planificacion y practica son mas importantes que nunca

Personas tienden a pensar en el riesgo de tener un hogar fuego es bajo. También piensan que es el lugar
gue estan mas seguras del fuego cuando es realmente el lugar que estan en mayor riesgo. De hecho, inicio
de incendios pueden y ocurren con bastante frecuencia. En los Estados Unidos bomberos respondieron a
un incendio casero cada 90 segundos en 2016. Ademas, la mayoria de muertes de fuego en los Estados
Unidos (aproximadamente 80%) ocurren en los hogares.

Casas de hoy queman mas rapido que nunca.
Este es el resultado de varios factores:

e Casas mas nuevas estan construidas predominantemente con sin proteccién construccién de
madera ligera, que falla mas rapidamente cuando esta expuesto a altas temperaturas, se debilitay
cae mas rapido que casas construidas con madera dimensional.

e (Casas mas nuevas tienden a ser disefiado con un monton de espacios abiertos y techos altos,
creando un ambiente ideal para el fuego crecer y propagarse rapidamente.

e La mayoria de muebles para el hogar moderno incluye materiales sintéticos que queman muy
rapidamente y en temperaturas mas altas, generacién de negro, humos toxicos y gases que hacen
extremadamente dificil ver y respirar en cuestién de momentos.

Saliendo Hacia Fueras
Cuando estés fuera de la casa, conciencia situacional es clave! Recuerde ser consciente de sus alrededores y
hacer un plan de como seria escapar de un edificio en caso de un incendio u otra emergencia.

* Cuando se esta preparando para entrar en una ocupacion, preguntese si parece seguro y bien
mantenido.

e Compruebe que puertas no bloqueadas o bloqueadas desde el interior.

e Busque las dos salidas mas cercano e identificar el camino que tomaria para llegar a ellos.

e Sioyes el sonido de sistema de alarma de incendio, toman en serio y salir de la escuela con calma
pero rapidamente. Esto es particularmente importante en ocupaciones mds grandes como centros
comerciales y salas de cine, donde puede ser demasiado tarde para escapar de si esperar a ver
pruebas de fuego. 16



Cumplimiento del Cédigo de Vivi

= N ; \__ \“-\ 5

CUMiPLIMIENTO DEL CODIGO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD

DE HARTFORD. Apoyando Viviendas Seguras Y Saludables

Cumplimiento del Cédigo de Vivienda de la Ciudad de Hartford cuenta con un equipo de
inspector asignados para ayudar a proteger la salud publica, la seguridad y el bienestar de
los residentes de Hartford que viven en:

* Viviendas de dos familias que no estan ocupadas por el dueno de la propiedad.
e Viviendas de tres o mas familias.
e Estructuras residenciales / comerciales de uso mixto.

¢QUE PUEDEN REPORTAR LOS RESIDENTES?

Los residentes pueden solicitar una inspeccidn de vivienda para cualquiera de los siguientes
elementos, asi como cualquier preocupacion adicional relacionada con condiciones de vida
saludables y no saludables dentro de un complejo de apartamentos y/o unidad residencial:

v Sin calefaccion o agua caliente v" Problemas de seguridad como puertas
v" Ventanas que no funcionan o tela que no se aseguran/cierran
metalica de ventana que faltan v" Acumulacién de basuras
v Infestacion de roedores o plagas v Certificados de Ocupacién de
v" Moho o Crecimiento excesivo del moho Apartamento
v" Mal funcionamiento de los sistemas de
ventilacion

COMO REPORTAR UN PROBLEMA O SOLICITAR UNA INSPECCION

Para solicitar una inspeccién, comuniquese con Hartford 311 al 860-757-9311. El personal
estd disponible de lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm. Las solicitudes también se pueden
enviar a través de la aplicacion Hartford 311 (disponible para Android y Apple).

TENGA EN CUENTA: Los inspectores no pueden entrar a inspeccionar ninguna unidad sin
una solicitud presentada por el ocupante. LLAME A HARTFORD 311 {AYUDA COMIENZA
AQui!
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CIUDAD DE HARTFORD CUMPLMIENTO DEL CODIGO DE VIVIENDA
REQUISITOS DE SERVICIOS

A medida que se acerca la temporada de invierno, la aplicacién del Cédigo de Vivienda de la Ciudad de
Hartford desea recordarles a los gerentes de propiedades y propietarios sus responsabilidades en respuesta
a la provisidn de servicios esenciales segun lo ordenado por las ordenanzas municipales y estatales. Los
servicios esenciales incluyen calefaccidn, gas para cocinar, electricidad, agua caliente o agua.

i

V4

Instalaciones de calefaccion (Cédigo Municipal de Hartford Sec. 18-96)
* Lacalefaccién se debe proporcionar para cada vivienda y cada unidad de vivienda por propietario.
* Elsistema de calefaccién debe instalarse y mantenerse en condiciones de funcionamiento seguras y
buenas, y adecuadamente calentando, de forma segura y adecuada en todas las habitaciones y bafios.
* Entre el 1 de octubrey el 30 de octubre de cada afio, se debe presentar un informe de inspeccién del
sistema de calefaccion para viviendas multiples, hoteles y casas de huéspedes con el Departamento de
Licencias e Inspecciones.
* Elsistema de calefaccién debe inspeccionarse dentro de los seis (6) meses a partir de la fecha de
presentacion.
* Lainspeccion debe ser realizada por una persona con licencia para disefiar, construir o reparar un
sistema de calefaccion.

Calentamiento de estructuras residenciales de alquiler

A cualquier estructura residencial de alquiler se le debe proporcionar calefaccién de manera que se
mantenga una temperatura minima de 65° Fahrenheit en todo momento siempre que la temperatura
exterior o de la calle sea inferior a 50° Fahrenheit.

Calefaccidn y provisiones de servicios publicos para edificios (Estatuto del Estado de CT Sec. 19a-109)

e Cualquier edificio ocupado como hogar, lugar de residencia o como establecimiento comercial con una
temperatura inferior a 65° Fahrenheit, requiere el suministro de calefaccion, gas para cocinar,
electricidad, agua caliente o agua a cualquier ocupante de dicho edificio.

* No proveer tales servicios puede resultar en una multa no mayor a $100 o encarcelamiento no mas de
sesenta dias 0 ambos.

* Laterminacion del servicio con respecto a dicha propiedad alquilada o arrendada requiere que el
propietario o arrendatario presente una declaracién firmada por el arrendatario aceptando tal
terminacion o una declaracién notarizada firmada por el arrendador a los efectos de que las
instalaciones estan desocupadas.
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DEPARTAMENTO DE FAMILIAS, NINOS, JOVENES Y RECREACION
/ SITIOS Y HORAS DEL CENTRO DE RECREACION

Ofrecemos multiples oportunidades para un aprendizaje ludico y creciente que incluye deportes,
arte y cultura, comunidad, salud y bienestar, ciencia y naturaleza, y voluntariado para residentes de
todas las edades y habilidades. La programacién es gratis para los residentes; sin embargo, le
pedimos a los adultos de 19 afios y mayores que proporcionen una identificacion con prueba de
residencia y creen una cuenta en linea en http://hartfordct.myrec.com Los que no son residentes
también son bienvenidos, pero se pueden aplicar tarifas.

Fechas Que Centros

Sitios Horas

Estan Cerrados
Centro de Parker Memorial Centro y la Piscina Interior 21de nf)\'/lembre alas 3 pm
. ; 11 de diciembre a las 3 pm
2621 Main Street lun —vier: 12pm — 6:45pm 7 e didtiles ks B [
(860) 757-0820 sdb: 12pm — 3:45pm 31 de diciembre a las 3 pm
Centro Samuel V. Arroyo Centro y la Piscina Interior 21de ngylembre alas 3 pm
. ; 11 de diciembre a las 3 pm
30 Pope Park Drive lun —vier: 12pm — 6:45pm 24 de diciembre a las 3 bm

(860) 722-6573 sab: 12pm — 3:45pm P

31 de diciembre a las 3 pm

5 de noviembre
6 de noviembre
21 de noviembre
11 de diciembre
24 de diciembre
31 de diciembre

Centro Metzner
680 Franklin Avenue lun —vier: 4pm — 7pm
(860) 757-0870

Centro Willie Ware 17 de septiembre — 30 de noviembre 21 de noviembre
697 Windsor Avenue ILTn _ vier: 4om — 7pm 30 de noviembre hasta el
(860) 722-6537 Sapm=/p 8 de abril 2019

Dias Festivo
8 de octubre: Dia de Columbus 22 de noviembre: Accidon de Gracia
12 de noviembre: Dia de los Veteranos 25 de diciembre: Dia de la Navidad

1 de enero 2019: Afio Nuevo
7 de enero hasta el 21 de enero 2019: Cierre trimestral de recreacion

Vaya a Hartford.Myrec.com para obtener la informacidn mas actualizada, Los horarios estan sujetos a cambios.
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http://hartfordct.myrec.com/

Horas de operations:
Diario: 11am - 8pm
Dias Festivos: 12pm —4pm (Noche Buena, Dia de la Navidad y Afio Nuevo)

Clases gratuitas de patinajes en hielo:
sabado at 10am-11am (diciembre 1, 8 ,15,22 y 29)

Fotos gratuitas con Santa Noon - 3pm:
1y 2 de diciembre
8 y 9 de diciembre
15y 16 de diciembre
22 y 23 de diciembre

Parqueo destinado para WinterFest

Elm Street entre Trinity St y Hudson St
Jewell Street entre Trinity St y Trumbull St
Trinity Street entre EIm St y Jewell St

Para una lista completa de los eventos visite www.Winterfesthartford.com

Hartford Your Place for a Space™
—Parking

Authority

FREE PARKING

‘\l\ -\. AT THE METERS ON THE FOLLOWING HOLIDAYS:

\ New Year’s Day Labor Day
Memorial Day  Thanksgiving
Fourth of July Christmas

Always remember, free Monday through Friday after 6pm, and on weekends all day and night'zo


http://www.winterfesthartford.com/

El aprendizaje ocurre a diario

Si un niino/a pierde sélo 2 dias de clases por mes,
Lsablas q ue . equniale a perder el 10% de aprendizaje del aiio
escolar

¢, Cuantas ausencias son demasiadas?
iATENCION!

Dieciocho ausencias en un solo aio - excusadas
o no excusadas - puede privar a tu hijo/a de tener
éxito en la escuela y en la vida. Solo 18 ausencias
pueden provocar que tu hijo/a se atrase o quede
fuera de la corriente regular de aprendizaje.

6 Cosas que puedes hacer para mantener -7
a tu hijo en la escuela y en carrera al éxito:| "™ """

1. Establece un horario regular para ir a dormir y una rutina en las maianas.
2. Saca laropay prepara las meriendas la noche anterior.

3. Averigua la fecha de inicio de clases y asegurate de que tu nifio/a tenga
todas sus vacunas al dia antes de comenzar las clases.

10-17 ausencias
h. No permitas que tu hijo/a se quede en casa a menos que esté

verdaderamente enfermo/a. Recuerda que quejas sobre dolor de barriga
o dolor de cabeza pueden ser sefales de ansiedad y no una razén para
quedarse en casa.

9. Desarrolla un plan de contingencias para llevarlo a la escuela si algo
imprevisto sucede. Llama a un familiar, a un vecino u otro pariente. 9 0 menos ausencias

seSmaste)

6. Evita citas médicas o viajes prolongados en la temporada escolar.

Para ayuda, llama al Centro de Bienvenida de las Escuelas Publicas de Hartford al 860-695-8400.

#SCHOOLEVERYDAY Para informacién visita www.HartfordSchools.org/AttendanceMatters

Las estadisticas e informacion en este volante fueron provistas por Attendance Works. Visita AttendanceWorks.Org para mas informacion.

sk, Attendance Hartford Foundation = Hartford
Y e Works © <~ Public Library - iTE\eay

PUBLIC SCHOOLS Advancing Student Success By Reducing Chronic Absence Together for good

United Way of Central and
Northeastern Connecticut
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Leslie Torres-Rodriguez, Ed.D. José F. Colon-Rivas,
PH.D.
Superintendente Director de Operaciones

22 de octubre del 2018

Estimadas familias de las Escuelas Publicas de Hartford,

Mientras nos preparamos en las Escuelas Publicas de Hartford para los meses de invierno, queremos
recordarles, nuestros procesos para los dias de mal tiempo.

El frio extremo en las mafianas puede provocar atrasos en la ruta del autobus. Un aviso de tormenta
severa también puede provocar atrasos. Nuestro departamento de transportacion trabaja
diligentemente para recoger a los estudiantes lo mas rapido posible bajo estas condiciones. Cuando baja
mucho la temperatura, usted puede colaborar al asegurarse que sus nifios estén vestidos con ropa
adecuada para mantenerse lo mas caliente posible y al permanecer en compaiiia de los nifios hasta que
el autobus los recoja.

Durante los avisos o advertencias de clima severo, nuestro sistema escolar trabaja con las autoridades
locales para evaluar las condiciones, y luego se ajustan los horarios de llegada y salida de la escuela de
acuerdo a las condiciones sefialadas. De ser necesario, mas ajustes pueden ocurrir durante el dia.

En caso de que las escuelas tengan un horario de entrada atrasado, horario de salida adelantado, o que
permanezcan cerradas, existen varias maneras de notificacion para nuestras familias, que incluyen:

Llamadas de teléfono automaticas, mensajes de texto y de correo electrénico
Principales medios de prensa

Portal de internet del distrito en www.hartfordschools.org

Snowline (niumero de teléfono de mal tiempo): 860-695-SNOW (860-695-7669)

Es importante que la escuela de sus nifios cuente con su informacion de contacto de emergencia
actualizada, incluyendo sus numeros de teléfono de la residencia y del trabajo para que pueda recibir
nuestras llamadas automaticas. Por favor tome un poco de tiempo para actualizar su informacién con la
escuela de sus nifios de ser necesario. También puede revisar y actualizar su informacion en el portal de
PowerSchool (https://powerschool.hartfordschools.org/public/home.html). Para mas informacion, por
favor consulte la hoja de Preguntas Frecuentes incluida en esta carta.

Gracias por su consideracién mientras trabajamos para mantener la seguridad de nuestros estudiantes.

Sinceramente,

Gosé (Zolon- Rivas

Oficial Director de Operaciones

960 Main Street Hartford CT 06103 ¢ www.hartfordschools.org
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Preguntas Frecuentes

¢QUE FACTORES SON CONSIDERADOS AL TOMAR UNA DECISION DE CERRAR LA ESCUELA?

La seguridad de todos los estudiantes escolares de Hartford es nuestra maxima preocupacién al tomar la
decisién de cerrar escuelas. Para determinar el nivel de seguridad de los estudiantes, consideramos los
siguientes factores:

e Informes meteoroldgicos y recomendaciones de las autoridades locales

e Lacantidad de hielo y/o nieve acumulada, tasa de precipitacion y prondstico del tiempo

e Informacién sobre las condiciones de las calles suministrada por la compafiia de autobuses

e Seguridad potencial de que la compaiiia de autobuses pueda comenzar y completar las rutas
asignadas

e Condiciones de los edificios (por ejemplo: ¢funciona la electricidad en la escuela y el sistema de
calefaccion?)

e Condiciones de los estacionamientos

¢QUIEN DECIDE CERRAR LAS ESCUELAS?

Luego de recibir informacion de multiples fuentes y considerar los factores relativos al clima, la
Superintendente hara una recomendacién de cerrar escuelas. Una vez confirmada la decision, el
departamento de comunicaciones informa a los medios de prensa locales sobre el cierre escolar.

¢CUANDO SE TOMA LA DECISION?

Generalmente, los anuncios para cerrar escuelas comienzan en la mafiana del dia de cierre entre las
5:30 a.m. y las 6:00 a.m. Sin embargo, las familias deben usar su propia discrecién para decidir si deben
enviar a sus nifios a la escuela durante condiciones extremas del tiempo cuando las escuelas
permanecen abiertas.

¢COMO SE LE NOTIFICA A LAS FAMILIAS?
e Llamadas de teléfono automaticas, mensajes de texto y de correo electrénico
e Snowline (nimero de teléfono de mal tiempo): 860-695-SNOW (860-695-7669)
e Principales medios de prensa (televisién local y estaciones de radio)
e Portal de internet del distrito en www.hartfordschools.org

960 Main Street Hartford CT 06103 ¢ www.hartfordschools.org
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Es Tuyo! Lo Suerte N

i da Que
Hasta Tiene Na

520000

Una Beca de Promesa

Las becas de Hartford Promise no
se ganan por suerte. Se ganan

trabajando diligentemente en esto
cuatro pasos basicos.

PARA CALIFICAR, UN
ESTUDIANTE DEBE:

§ | H I

Asistir a una escuela Ser un residente Tener un récord de Tener un GPA
secundaria publica de Hartford asistencia acumulative de 3.0
de Hartford durante todo la acumulativa del 93% O mas en una
continuamente desde escuela 0 mas durante la escalade 4.0 enla
el noveno grado secundaria escuela secundaria escuela secundaria
hasta la graduacion.

Hartford Promise ha recaudado los fondos necesarios para proporcionar becas de promesa a los
estudiantes a través de la clase de 2019. Se requeriran fondos adicionales para apoyar a las futuras
clases. Hartford Promise y nuestros socios participan activamente en la recaudacion de fondos de

becas adicionales.

PARA OBTENER MAS INFORMACION SOBRE ESTA BECA VISTE

www.hartfordpromise.org

HARTFORD

PROMISE 000

750 Main Street, Hartford, CT 06103 | (860) 956-5310 | www.hartfordpromise.org | info@hartfordpromise.org
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FREE Saturday
Adult Learning

Academy
@ Asylum Hill

HARTFORD PUBLIC LIBRARY
Location: 927 Asylum Avenue (West Middle Community School)

Beginner SPANISH Class

Saturdays: October 6 to December 17

10:00 am — 12:00 pm
Class text: Easy Spanish Step-by-Step by Barbara Bregstein You may purchase your
class textbook directly on Amazon or upon registration for a fee of $8.00.

Beginner COMPUTER Class
Saturdays: October 6 to December 17

10:00 am - 12:00

Beginner CITIZENSHIP Class
Saturdays: October 6 to December 17

10:00 am - 12:00 pm

Registration & Orientation first day of class.

Parking: Street parking or use the West Middle CommunitySchool parking lot
behind the building off Niles Street. Class entrance at 927 Asylum Avenue.

Hartford The American Place @ Asylum Hill
Public Library 927 Asylum Ave., Hartford, CT 06103
(860) 695-6337 e learning@hplct.org

-

A place like no other.
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Join a nutrition expert from the
University of Connecticut and learn
how you can shop smarter, cook
healthier and eat better.

Each class will cover a wide variety of topics,
including understanding food labels; how to
balance your diet among the various food
groups; what role fiber should play in your
diet; what food additives to watch out for;
how to reduce sugar intake; and much more.
There will even be a cooking demonstration
with materials and food supplied by UCONN!
Please call or stop by the circulation desk to
register for the program.

sl Hartford
= Public Library

A place like no other.

ALBANY LIBRARY
1250 Albany Ave.
Tues.Oct. 16, 12- | pm

BARBOUR LIBRARY
261 Barbour St.
Mondays,
Oct.22 & 29, Nov. 5
Classes from 6 - 7:30 pm

CAMP FIELD LIBRARY
30 Campfield Avenue
Thur.,,Nov. 15 &
Tue., Nov. 20,6 - 7:30 pm
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Pasos ¢ Connections Salsa Dancing

to Relational Wellness
with Rey ¢ Glendaly Bermudez of the New Narrative, LLC

6:00 pm - 7:30 pm More than just a dance class,
Pasos & Connections uses Latin partner

November 1, 2018 dances like Salsa, Merengue, and Cha Cha as
December 6, 2018 a means of developing healthy relational con-
nections.

January 3, 2019
All are welcome... come by yourself, as a

February 7, 2019 :
I— couple, as a family...all ages welcome. No
At experience necessary, no registration required.
April 4, 2019 Wear comfortable clothes and shoes.

DOWNTOWN LIBRARY ¢ 500 MAIN STREET « HARTFORD

Funding made possible through the generous support of the Ensworth Charitable Foundation, Bank of America, N.A., Trustee.

Hartford For more information, please visit hplct.org. If you require special
=gy Public Library accommodations to participate, please call Programming & Events
A place like no other. at 860.695.6320 two weeks prior to the event.
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Free piano
lessons on the
Hartford Public

Library grand
piano!

Taught by some
of Hartford’s
greatest piano
players. All levels
are welcome.

Downtown Library 500
Main St., Hartford

‘Sarah'Rose |

—

Please register for a
30 minute lesson by
contacting Liz Castle
at Icastle@hplct.org or
860-695-6320.
Registration is
required.

e

s Hartford
= Public Library

A place like no other.

-3
=
N

ol

OriceJenkins 5 9
Saturday, November 10, 12-4pm

For more information, please
visit hplct.org. If you require
special accommodations to
participate, please call
Programming & Events at
860.695.6320 two weeks
prior to the event.
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L iAhorre tiempo! Pago en linea. J

Proximamente!
Nuevo y Mejorado
Servicio de Pago de Facturas

Opciones de pago mas pronto estara en
alcance de la mano... como la ciudad esta
buscando adelante a anunciar una nueva
forma facil para ver y pagar sus cuentas!

Acceder y gestionar sus cuentas de impuestos de la ciudad de
Hartford en su comodidad: en cualquier momento y en cualquier
lugar 24/7.

iEs seqguro, simple y seguro!

e ] E-Check
B ] VISA pscoveR o

* No registro es necesaria para ver o pagar su cuenta.

» Obtener recordatorios de correo electrénico cuando un pago debido y
confirmacion después realizando un pago.

* Programar un pago para una fecha futura (antes de la fecha de vencimiento).

» Ajustalo y olvidar con AutoPay - evitar retrasos en los pagos.

» ¢ Prefiere el teléfono? Utilice nuestra funcién segura de pagar por teléfono y
automatizada incluso cuando la oficina esta cerrada.

» Usar el teléfono celular para recibir notificaciones de texto o pagar por texto.




REENTRY
WELCOME
CENTER

AHORA ABIERTO -
CENTRO DE BIENVENIDA DE REINGRESO DE HARTFORD

El Centro de Bienvenida de Reingreso es operado por miembros de Community Partners in
Action (CPA) y es financiado por una beca de innovacién de tres afios de la Fundacion de
Hartford para Publico que es un socio estratégico. Esta situado en la Alcadia de Hartford en
la planta baja y esta abierto del lunes al viernes de 8:00 am hasta las 4:00 pm.

El Centro de Bienvenida de Reingreso se centrara en servicios para las personas que
recientemente han sido liberadas hasta el final de la comunidad de oracidn (EOS) en los
ultimos 90 dias. EOS significa que el individuo no esta en libertad condicional o libertad
condicional tras su liberacidn. Informacidn basica sobre recursos y programas se ofreceran a
cualquiera que acceda al centro.

El centro es un lugar donde los individuos regresan del encarcelamiento pueden sentir
bienvenido y recibir apoyo. Ofrecemos informacion, referencias y servicios tales como:

* Necesidades basicas e Meédicos
* Referencias sobre vivienda e Empleo
e Abuso de sustancias/salud mental e |dentificacién y mucho mas

Acceso a computadoras y teléfono también estda disponible.

CPA cuenta con personal preparado para evaluar las necesidades inmediatas de todos los
participantes. Algunos pueden recibir manejo de casos a corto plazo para ayudar a
proporcionar un apoyo adicional hasta referencias comunitarias apropiadas pueden ser
coordinadas.

La clave del éxito del Centro son los servicios y el apoyo de mas de 40 socios de la
comunidad. Trabajan para asegurar que los participantes reciben servicios de calidad en
tiempo y forma.

Para obtener mads informacion
Teléfono: (860) 263-8476

30



1noR03UL0Y UIRSERYLION suaddpy eBupyo |oa1 a1ayAA
pue [enua) jo Aem payun J—

IZE[[IA +i4H

L

$11701dUON+SUIYORO)) [BIOUBUI s XE ] «SUNUN0IDY

$221442§ SUNUNOID (JIUNUINO))

‘paul| ua 3|qIuodsip bpnAp pipJUOIUT
:ua soisandwi sns a1uasaud A suedaud ‘000 99S e1SeY Bp SO Jeljiwe) 0saJ8uUl |9 1S

© © 0 0 0 00 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 0000

worsaxXp)
—
EEYT A0

anuewl|im A uousap ‘sSulids pioyels ‘weuind ‘uiellig Ma ‘491sayduep ‘pIojiieH 1se3 ‘pjayu3 ‘uos|aiueq ua ualquiel A
SNUDAY p|aysIayIap ‘@8e||In ayL —
AL ded 9dod ‘491ul) uoneasday yied adod -
192.3S Ule|A ‘493ud) AHUNWWO) [eLIOW|A] J)ied —
1934318 dJed ‘ese) 1A -
1934315 ule| ‘Aseaqi d1iqnd piojieH —

9NUIAY P|aysIayIan pue

199415 13Je A ‘(LYD) wea) [emaudy Anunwwo) —

193415 uley ‘98910 Allunwwo) jeride) —

193.3S peoig ‘VOMA -
anuaAy Aueq|y ‘YIINIA ASuD-uos|ip —
aNuaAy p|aywoo|g ‘plojiieH jo Alsianiun —
199J1S pue|pOOAA ‘@nSea ueqin —

anuaAy Aueq|y
‘anpesoqe]|o) pooysoqysiaN Aueq|y 12ddn —
199J31S peoug ‘a89)j0) Ayun) -
I-I-Z |2 dWbj| 0 BIO"IDTTZ MMM U3 DAUJ| Ud ISDGLIISUI — DIIDSIIAU S DIII DU(
‘piojyaeH ap sar4ed sepo) ua sopezijedo| uelsod SouIs

Selp QT & £ U3 0S|oquwidaJ ns eqlaay

solsandwi ap uopesedaad
e| ap oSed |2 ua sew o 00z$ ap olpawoud un asioyy

:000°GS$ eisey ap sa Jeljiwey 0saJdul |3 1S

:U0D UQIOEeIOgE|0D U]

'€86€£-C19-098 |b dwDpj|
‘uibllIg MapN ua supib
soisandwi ap uoiapipdaid
ap 01IS UN 4pJ3UO0IUS DD

9 oJawnu |9 sandsap
A € osdwnu |9 ewpdo A

T-T-Z |9 dwe|| O
+dI2H xey,, us o110 edey
810°VPITZ MMM

U eaul| U aseqJJasu|

:6T0C 0J2u3 opuezadw]

V1O VNN VOVH

9JUR]SISSY Xe]
9WodU| 19a]Jun)oA

V_LINA




éConoce usted la zona de revitalizacion de su vecindario (NRZ)?
Asiste a las reuniones locales cada mes para ayudar a tomar decisiones sobre
su comunidad.

Upper Albany NRZ North East NRZ

Bluei Hills NRZ 1¢ lunes, 5:30 PM 3¢ Junes, 6:00 PM
19f.juevfes, 6 PM Libreria-Sucursal Albany Parker Memorial Community Center
University of Hartford 1250 Albany Avenue 2621 Main St.

Community Room
35 Westbourne Parkway =

Clay Arsenal NRZ
1¢" martes, 5:30 PM
Community Health
Services

500 Albany Ave.

West End Civic NRZ

4¢" martes, 7:30 PM
Iglesia United Methodist
571 Farmington Ave.

Asylum Hill NRZ
1¢" lunes 6:15 PM
224 Eco Space
224 Farmington Ave. South Downtown NRZ (SODO)
3¢ miércoles, 6 PM
South Congregational Church
Frog Hollow NRZ 277 Main St.

3" martes, 5:30 PM
Meses Impares: Lyceum,
227 Lawrence St.

Meses pares: Trinity

70 Vernon St.

Entrada por John St.

Sheldon/Charter Oak (CSS/CON)
3 1¢" lunes, 5:30 PM
CREC
111 Charter Oak Ave.

Parkville NRZ

240 miércoles, 6 PM
Parkville Community Center
11 New Park Ave.

South West/Behind the Rocks NRZ Barry Square/MARG NRZ Sgrb{th end NRZ

2do martes. 6 PM 2% jyeves, 6 PM 1¢" jueves, 6 PM (Sept — Mayo)
Iglesia Broadview Community Iglesia San Augustine Metzner Center

45 Oliver St. 10 Campfield Ave. 680 Franklin Ave.
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Numeros Importantes

911

Para todas las emergencias que requieren
asistencia inmediata de la policia, el
departamento de bomberos o una
ambulancia.

211

Para obtener recursos 24/7 en todo el Estado,
como vivienda/refugio de emergencia,
asistencia de servicios publicos, alimentos,
cuidado de nifios, cuidado de ancianos e
intervencion de crisis.

311
celular: (860) 757-9311

Centro de llamadas gratuito, bilinglie y que
NO es de emergencia, para obtener
informacidn sobre servicios de la Ciudad.

(860) 757-4000

Despacho de policia NO de emergencia

(800) 286-2000

Eversource — Corte de Energia

(877) 944-5325

Eversource — Olor a gas

(860) 278-7850

Comision del Distrito Metropolitano de Agua
(MDC)

(860) 246-5325

Gas Natural de Connecticut (CNG)

(800) 222-1222

Centro de Control de Envenenamiento de CT

(860) 695-8000

Escuelas Publicas de Hartford

(860) 247-2732

Capitol Region Education Council (CREC)

(860) 695-6300

Libreria Publica de Hartford
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HARTFORD
Informacion reIamonada Hueco en las vias
con la ciudad de transito?

Basura sin recoger Inspeccion necesaria
TR wy CALL 311 TO GET IT DONE ""‘%m,{;‘“ﬁﬁ

iLlame al 311 ellos se encargaran!

Descargue la aplicacion Hartford 311 para obtener un acceso facil y
practico, y envie sus solicitudes de servicio hoy.

Download on the GETITON
' App Store b\ Google Play

Para obtener mas informacion, llame al 311 o marque (860) 757-9311

desde un celular. Personal Disponible lunes a viernes: 8:00am - 5:00pm
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